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1. Pojem outsourcingu

V advoḱatńı praxi je mǒzné setkat se s požadavkem klienta na právńı zajišťeńı outsourcingu odďeleńı
nebočásti jeho podniku. Ćılem tohotočlánku je definovat pojem outsourcingu, načrtnout źakladńı
důvody, kteŕe vedou firmy k tomu,̌ze outsourcujı́ část podniku, a uřcit základńı probĺemy, kteŕe muśı
přı́slušńa smlouva ǒseťrit.

Nežli se pust́ım do prob́ıráńı vlastńıho t́ematučlánku, dovoĺım si jěsťe dv̌e meňśı pozńamky
týkaj́ıćı se jazyka. Anglicḱe slovo ,,outsourcing“ je utvořeno z p̌redlǒzky ,,out“ oznǎcuj́ıćı směr ven
a kmene ,,source“ (zdroj), tedy jako podstatné slovo by ho bylo nejĺepe p̌reložit jako ,,vňejš́ı zdroj“.
Bruckner1 uvád́ı jako p̌reklad pojmu outsourcinǧcesḱa slova ,,vyťesnit“ nebo ,,odsunout“. Protože mi
tyto p̌reklady p̌ripadaj́ı přı́li š ńasilńe, poǔźıvám origińalńı slovo ,,outsourcing“.

V tomto článku oznǎcuji firmu, jej́ıž odďeleńı nebo zdroje jsou outsourcingem nahrazeny jako
,,objednatele“ a firmu, která dod́a takov́e zdroje jako ,,dodavatele“. Nechci tı́m řı́ci, že ve v̌sech
přı́padech outsourcingu jde typově o smlouvu o d́ılo, ale tyto terḿıny mi p̌ripadli nejv́ıce česḱe a
zárověn pom̌erňe p̌resňe popisuj́ı povahu vztah̊u obou stran.

Nyńı ji ž k samotńemu vymezeńı outsourcingu: Outsourcingem rozumı́m vztah mezi podnikem a
vnějš́ım dodavatelem, který pro tento podnik zajišt’uje kǎzdodenńı činnosti, kteŕe jsou za norḿalńıch
okolnost́ı zajišt’ovány vlastńımi prosťredky podniku. Je třeba jěsťe jednou zd̊uraznit, že do pojmu
outsourcing rozhodňe nezahrnuji kǎzdý vztah s exterńım dodavatelem. Jde pouze o přı́pady nahrazenı́
zdrojů, kteŕe typicky b́yvaj́ı soǔcást́ı firmy samotńe2.

Základńım důvodem pro zav́aďeńı outsourcingu je kontrola (a s tı́m souvisej́ıćı redukce) pro-
vozńıch ńaklad̊u spolěcnosti. Źarověn se od outsourcingu očeḱavá,že odstrańı základńı probĺem v̌sech
∗Článek byl otǐsťen v Bulletinu advokacie,̌c. 9/1998, str. 40.
1Tomá̌s Bruckner, Outsourcing IS/IT, diplomová pŕace, V̌SE, Fakulta informatiky a statistiky, katedra informačńıch tech-

nologíı, Praha 1996/7.
2S postupuj́ıćım rozvojem outsourcingu se toto kritérium st́avá problematicḱym, protǒze ňekteŕe činnosti jǐz pozvolna

přest́avaj́ı být provozov́any firmami samotńymi. Pro účely t́eto definice poǔźıvám jako protiṕol outsourcingu zcela
samostatnou rozsáhlou firmu industríalńıho věku, kteŕa si věskeŕečinnosti zajǐst’uje sama vlastńımi silami (nap̌r. Bat’ovy
závody ve Zĺıně, kteŕe jako soǔcást sv́e obchodńı strategie vlastńımi prosťredky zajǐst’ovaly v̌sechny poťrebńe vstupy ǎz
po školy, o kaděrnictv́ı pro zam̌estnankyňe ani nemluv̌e).
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samostatńych odďeleńı podnik̊u – že jejich pracovńıci pocit’ujı́ odpov̌ednost za sv̊uj výkon jenom ve-
lice slab̌e. Věd́ı totiž, že pokud nezp̊usob́ı firmě velkouškodu nebo ztŕatu, jsou natolik chŕaňeni vy-
soḱymi náklady na svoje nahrazenı́ (a v Čech́ach nav́ıc jěsťe rigidńı ochranou źakońıku pŕace),že
v podstaťe neńı možné aby byli postǐzeni ztŕatou zam̌estńańı (nehleďe na to,̌ze podle źakońıku pŕace
je jejich ńahradǎskody omezenǎctyř a p̊ul násobkem jejich platu). Naprosto jinou pozici majı́ exterńı
dodavatelsḱe firmy. Náklady na jejich nahrazenı́ jsou mnohem meňśı a v p̌rı́paďe outsourcingu, který
nezasahuje do podstaty chodu firmy, mohou být nahrazeni v podstatě ze dne na den3. Outsourcing t́ım
také ilustruje źakladńı ideu svobodńeho trhu: totǐz, že kǎzdý má ďelat jenom to, co uḿı nejlépe, a za
odměnu z t́etočinnosti si pǒrı́dit všechno ostatnı́, jinými slovy, že pro firmu je nejv́ynosňejš́ı věnovat
sečinnosti ve kteŕe má nejv̌eťśı komparativńı výhodu a zbytek p̌renechat jińym4.

Toto ale rozhodňe neńı jediný důvod, prǒc se firmy rozhodujı́ pro outsourcing: jińe zdroje5 uváďej́ı
jako daľśı důvody źıskáńı přı́stupu k prosťredk̊um sv̌etov́e úrovňe6, zrychleńı výhod pro reengineer-
ing, rozďeleńı rizik, uvolněńı zdrojů pro jiné poťreby, uvolňeńı kapit́alových zdroj̊u firmy, zvýšeńı
mnǒzstv́ı volných peňez7, źıskáńı zdrojů, kteŕe nejsou ve firm̌e k dispozici, a taḱe umǒzněńı činnost́ı,
kteŕe jsou pro objednatele vlastnı́mi silami jenom ťežko ovladatelńe, nebo kteŕe se mu jǐz zcela vymkly
zpod kontroly.

Jiný zdroj8 shrnuje jako nejd̊uležitějš́ı důvody pro zav́aďeńı outsourcingu:

1. p̌redem p̌resňe definovańe ńaklady,

2. ekonomicḱa rizika jsou na straňe dodavatele slǔzby,

3. doch́aźı ke sńıžeńı režie ve v̌sech oblastech, a

4. odpov̌ednost záudřzbu, provoz, rozvoj a inovaci nese dodavatel.

Poňekud kuríozńı ale nepochybňe réalný důvod, prǒc mnoho spolěcnost́ı v Čech́ach p̌ristoupilo na
řěseńı svého odďeleńı informǎcńıch technologíı outsourcingem uv́ad́ı tent́yž zdroj9 vyřěseńı probĺemu
,,politického“ — p̌ri soǔcasńych platecȟspǐckových pǒćıtačových odborńıků neńı pro mnoho firem
únosńe, aby jejich zam̌estnanec m̌el plat mnohem v̌eťśı nězli špǐckov́ı manǎzěri podniku nebo pra-
covńıci v hlavńı činnosti firmy — nap̌r. konstrukt́ěri ve vývoji.

P̌rı́kladů outsourcingu, které byly v praxiúsp̌ěsńe je velḱa řada, mohu uv́est ťreba celosv̌etov̌e nej-
popuĺarňejš́ı druh, kteŕym je v dněsńı dob̌e pravďepodobňe outsourcing odďeleńı informǎcńıch tech-
nologíı a informǎcńıch syst́emů10, ale i kanceĺǎrské slǔzby,účetńı zabezpěceńı chodu podniku, slǔzeb

3Rozd́ıl outsourcingu oproti zabezpečeńı poťreby z vlastńıch zdroj̊u je poňekud zrelativizov́an v p̌rı́paďe outsourcingu
zdrojů nezbytńych pro samou existenci firmy — např. odďeleńı informǎcńıch technologíı. Ale i zde je zm̌ena mǒzná,
byt’ je nesḿırně obt́ıžná a ńakladńa.

4Outsourcing: How industry leaders are reshaping the American Corporation, Fortune 1995, zvlá̌stńı vydáńı věnovańe cele
Outousrcingu; zde citov́ano zhttp://www.outsourcing.com/getstart/95seintr.html .

5The Top Ten Reasons Companies Outsource, zpráva The Outsourcing Institute, 1995, citováno z http://www.
outsourcing.com/getstart/topten.html .

6Bruckner, op. cit. str. 12, definuje světovouúrověn jako ,,́urověn kvality slǔzeb, kteŕa je ve sv̌eťe nejvy̌šśı možná, ov̌sem
dostupńa podnik̊um za rozumnou cenu a v rozumnémčase.“

7V této souvislosti je ťreba zḿınit článek ,,Avoiding Pitfalls - Three Warning Signs“http://www.outsourcing.
com/getstart/warning.html , kteŕy varuje p̌red kladeńım důrazu na kŕatkodob̌e orientovanou snahu po snı́žeńı
náklad̊u jako hlavńı důvod pro outsourcing; je lepš́ı, pokud je ćıle a d̊uvodem pro outsourcing snaha o zlepšeńı manage-
mentu firmy a jińe dlouhodob́e strategicḱe ćıle.

8Luboḿır Knı́že (APP Systems, s. r. o.) ve své p̌redńǎsce ,,Outsourcing — nejvyš̌śı forma syst́emov́e integrace“, publiko-
vańe nahttp://www.app.cz .

9Luboḿır Knı́že, op. cit.
10Nejzńamějš́ım p̌rı́kladem kompletńıho outsourcingu odďeleńı informǎcńıch technologíı byl outsourcing tohoto odďeleńı

firmy Kodak provedeńy konsorciem pod vedenı́m Digital Equipment (1989).
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odďeleńı dopravy, slǔzby pŕavńı (každá tzv. ,,firma na paǔsál“ je vlastňe outsourcingem právńıho
odďeleńı), anebo i ňekteŕe méňe obvykĺe p̌rı́pady jako ťreba zajǐsťeńı výroby kávy pro kanceĺǎr za
měśıčńı poplatek (takov́a slǔzba je nab́ızena jǐz i v Čech́ach).

Bráno z v̌eťśıho nadhledu je třeba viďet, že outsourcing je součást́ı daleko v̌eťśıho procesu. Za
jeden ze źakladńıch znak̊u p̌reměny spolěcnosti z industríalńı na postindustríalńı, je mnoh́ymi auto-
ritami11 povǎzován trend p̌reměny spolěcnosti industríalńıho věku, kteŕa sest́avala p̌redev̌śım z mo-
hutńych vertiḱalńıch hierarchicḱych struktur modelovańych podle vzoru arḿady a americḱych auto-
mobilových spolěcnost́ı dvaćatých let12, na postindustriálńı spolěcnost ,,śıtı́“ — horizont́alńıch koo-
perativńıch struktur.

2. Právnı́ možnosti zaji št ěnı́ outsourcingu

Je pochopitelńe, že na tak bohatoǔskálu pŕavńıch vztah̊u, jaḱe vznikaj́ı v rámci outsourcingu, ne-
vystǎćı jedna standardnı́ smlouva. V p̌rı́padech jednodǔšśıho outsourcingu je v̌eťsinou mǒzné ji na-
hradit ňejakou byt’ zásadňe p̌repracovanou typovou smlouvou, která bude p̌rimě̌reňe upravena na spe-
cifické podḿınky outsourcingu (viz. ńıže), ale ve v̌eťsině p̌rı́pad̊u je nutno konstruovat smlouvu novou
nejlépe jako smlouvu nepojmenovanou v souladu s ustanovenı́m § 269 odst. 2 obchodnı́ho źakońıku
s t́ım, že pro jej́ı konstrukci bude poǔzito jako vzor̊u hned ňekolika typov́ych smluv obchodńıho pŕava.

Modelů takov́e smlouvy je ňekolik:
Smlouva o d́ılo — objednatel si zajistı́ přı́slušńy zdroj smlouvou o d́ılo pro kǎzdou jednotlivou

subdod́avku. Výhodou je pochopitelňe vysoḱa neźavislost na jednom dodavateli (a tı́m i vysoḱy tlak na
kvalitu dodavatelova plňeńı), ale nev́yhodou bude tak vysoká organizǎcńı nárǒcnost takov́eho postupu,
že je pravďepodobńe, že takov́a smlouva bude použita jenom pro zcela v́yjimečné p̌rı́pady.

Rámcov́a smlouva o d́ılo — přı́pad velmi podobńy předěslému, ale s t́ım, že existuje jenom jedna
rámcov́a smlouva o d́ılo s jedńım dodavatelem a jednotlivé subdod́avky jsou realizov́any procesem
,,objedńavka–potvrzeńı objedńavky“ nebo dokonce jenom ,,objednávka–plňeńı“.

Smlouva o zajǐsťeńı pracovńıch sil — zvĺǎstńı varianta p̌redchoźıch dvou smluv je smlouva pohy-
buj́ıćı se typov̌e ňekde mezi smlouvou o dı́lo a smlouvou mand́atńı, na jej́ımž záklaďe dodavatel d́a
k volné dispozici objednatele svoje pracovnı́ky.

Specíalńı subdodavatel — dodavatel vytvořı́ pro zajǐsťeńı poťreb objednatele zvlá̌stńı odďeleńı,
organizǎcńı jednotku (nebo dokonce 100% dceřinou spolěcnost). Tak ḿa na jedńe straňe objednatel
zajišťenou trvalou kapacitu jenom pro svoji potřebu, źarověn ale jsou pracovńıci takov́eho subdoda-
vatele schopni vyǔźıvat interńı zdroje dodavatele. Danı́ za tuto v́yhodu je to,̌ze se zde poňekud ztŕaćı
flexibilita outsourcingu.

Spolěcný podnik — dodavatel a objednatel vytvořı́ pro zajǐsťeńı poťreb objednatele společný pod-
nik ve kteŕem se mohou v́yhodňe sdrǔzit know–how a zdroje dodavatele s finančńımi prosťredky
objednatele. Model společného podniku je pravďepodobňe nejlep̌śı řěseńı pro velḱe outsourcingov́e
smlouvy (nap̌r. outsourcing odďeleńı informǎcńıch technologíı velkého pr̊umyslov́eho podniku).
11P̌redev̌śım John Naisbitt: The megatrends, Warner Books, A Warner Communication Company, New York, 1984
12Zdůražnuji, že jde skutěcně o v̌ec minulou, protǒze ani americḱe automobilky ǔz nejsou co b́yvaly: Michael F.

Corbett, Redefining the Corporation: Bringing Order to a New Industry,http://www.outsourcing.com/
presentation.html , 1995, uv́ad́ı jako p̌rı́klad americkou automobilku Chrysler, která ,,se dostala do situace, kdy
70 % jej́ıch vstup̊u — část́ı a skupin, kteŕe jsou soǔcást́ı jejı́ch automobil̊u — jsou vyŕab̌eny vňejš́ımi dodavateli“.
Zárověn dod́avá, že ani takov́y pod́ıl neńı výjimečný, protǒze ,,to je st́ale ḿeňe něz v Japonsku, u kterých totoč́ıslo ve
skutěcnosti pr̊uměrňe dosahuje 75 %.“
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3. Odpov ědnost za vady a za škodu

Řekl jsem v́yše, že zv́yšeńa odpov̌ednost dodavatele za kvalitu provedeného plňeńı je jedńım ze
základńıch klad̊u outsourcingu. K tomu je ale třeba dodat,̌ze t́ım nechciřı́ci, že by snad v ŕamci
outsourcingu nebylo problémů týkaj́ıćıch se bezpěcnosti pro odb̌eratele.

Outsourcingem dojde k velicéuzkému propojeńı dodavatele s odb̌eratelem a tak nenı́ divu, že
je v rámci outsourcingov́e smlouvy velice dob̌re ǒseťrit možnost zneǔzitı́ důvěrńych informaćı, kteŕe
dodavatel obdřźı v rámci plňeńı. Odůvodňeńı druh́e části problematiky odpov̌ednosti v outsourcingu
je o ňeco slǒzitějš́ı:

Probĺem spǒćıvá v tom, že outsourcingem se v plněńı někteŕe podstatńe části sv́eho podniku
vydává zcela na milost a nemilost svému dodavatelovi. Pokud by outsourcovaná slǔzeb a p̌restala b́yt
dod́avánařádňe a v̌cas, objednatel obvykle nemá kapacity, aby tuto slǔzbu nahradil a mohlo by pro
něj být (bezřádńe p̌rı́pravy) slǒzité takovou źavadu byt’ jenom odhalit. Je sice pravda,že ze samotńe
podstaty outsourcingu vyplývá, že dodavatel je ve značné ḿıře zainteresov́an na dod́ańı perfektńıho
plněńı (rozhodňe v́ıce, nězli přı́padńı vlastńı zam̌estnanci objednatele), ale je také pravda,̌ze v p̌rı́paďe
jeho selh́ańı je jenom velmi obt́ıžné (a ńakladńe) zabŕanit hroźıćım škod́am a zajistit ńahradńı plněńı.
Nav́ıc, dodavatel jěcasto jenom malá spolěcnost p̊usob́ıćı ve slǔzbách, kteŕa je jako takov́a zhusta
podkapitalizovańa, a tud́ıž neńı schopna dostát sv́ym závazk̊um v p̌rı́paďe źasadńıho selh́ańı. Je sice
možné takov́eho dodavatele zcela zruinovat (pokud nenı́ dostatěcně pojǐsťen proti odpov̌ednosti za
škodu — cǒz je aleřěseńı, zvlá̌sťe v Čech́ach — velmi drah́e), ale na tom se objednatel zhusta ne-
zhoj́ı. Nedostatěcná kapitalizace dodavatelů outsourcingu je mnohdy způsobena tı́m, že tito dodavatelé
původňe vznikly oďsťepeńım odďeleńı někteŕe velḱe industríalńı spolěcnosti13.

Proto se v p̌rı́paďe nestejńe śıly obou partner̊u může uḱazat nejǔzitečnějš́ım, aby mnohem silňejš́ı
objednatel dohĺedl na kǎzdodenńı provoz sv́eho dodavatele. Docháźı tak k jaḱemusi kompromisu,
protǒze objednatel si musı́ ponechaťcást sv́ych p̊uvodńıch kapacit, aby je mohl použ́ıt na kontrolu
činnosti dodavatele.

4. Pracovn ěpr ávnı́ aspekty outsourcingu

V rámci outsourcingu m̊uže doch́azet ke dv̌ema jev̊um, kteŕe jsou ŕazu sṕıše pracovňepŕavńıho nězli
obchodňepŕavńıho. Jde o ot́azku b́yvalých zam̌estnanc̊u a probĺem se zam̌estńaváńım zam̌estnanc̊u
druh́e strany.

Co se t́yče p̊uvodńıch zam̌estnanc̊u objednatele, je nutno se poněkud odpoutat od idéalńıch teo-
retických model̊u a vŕatit se do reality. Outousrcing totiž velicečasto neńı prvńım řěseńım problema-
tiky v dańe oblasti. Objednatel pravděpodobňe zkoǔsel mnoho nov́ych technologíı, kteŕe chce nyńı
źıskat outsourcingem nebo použ́ıval outsourcovańe odďeleńı po dlouh́a léta, dokud expanze podniku
a ńasledńa slǒzitost outsourcovańeho odďeleńı nezm̌enila jeho ńazor na poťrebnost vlastńıch kapacit
v dańe oblasti. Vyvst́avá zde probĺem co ďelat s p̊uvodńımi zam̌estnanci. Jednı́m z čast́ych řěseńı je
závazek dodavatele outsourcingu,že v̌sechny zam̌estnance p̊uvodńıho odďeleńı po ňejakou miniḿalńı
dobu (nap̌r. jeden rok) zam̌estńa a poskytne jim tak mǒznost klidňe si naj́ıt jiné ḿısto (pop̌r. objedna-
tel takov́e p̊uvodńı zam̌estnance nepropustı́ a nech́a si je nežrı́dka pro zabezpěceńı chodu outsourco-
vańeho odďeleńı, kde mohou v meňśım pǒctu s dodavatelov́ymi technologiemi vyǔźıt mnohem ĺepe
svoje znalosti odb̌eratelova prostřed́ı). Zde je mǒzno jako vzor poǔźıt typovou smlouvu o prodeji
podniku.
13Jako p̌rı́klad je zde mǒzné uv́est spolěcnost EDS, zab́yvaj́ıćı se outsourcingem IS/IT, která p̊uvodňe vznikla z p̊uvodńıho

IS odďeleńı automobilov́e spolěcnosti General Motors.
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Druhým probĺemem, kteŕy se vyskytuje v ŕamci outsourcingu je problematika konkurenčńıch
doložek mezi stranami smlouvy o zaměstńaváńı zam̌estnanc̊u druh́e smluvńı strany. Ty v̌eťsinou sta-
nov́ı povinnost strany, která zam̌estńa zam̌estnance druh́e smluvńı strany, zaplatit smluvńı pokutu,
kteŕa b́yvá kalkulov́ana podle ńaklad̊u na obstaŕańı zam̌estnance na ḿısto p̊uvodńıho. Probĺemem
těchto dolǒzek je,že t́emě̌r neńı možné definovat v̌sechny mǒzné druhy pracovňepŕavńıch a obchod-
něpŕavńıch vztah̊u na źaklaďe kteŕych může b́yvalý zam̌estnanec poskytnout svoje služby nov́emu
zam̌estnavateli.

5. Ochrana dův ěrných informacı́

Typickým znakem outsourcingu je to,že doch́aźı k velice ťesńym vztah̊um mezi dodavatelem a
odb̌eratelem. V mnoha přı́padech doch́aźı k velice intensivńımu toku informaćı mezi dodavatelem
a objednatelem (např. v p̌rı́paďe, že jsou v̌sechny dokumenty ulǒzeny na centŕalńıch serverech do-
davatele, je bez d̊ukladńe znalosti struktury databáźı dodavatele velice těžké rozlǐsit, kteŕa data jsou
daty objednatele, a která jsou data dodavatele udržovańa na dodavatelov́ych pǒćıtač́ıch pro objedna-
tele, a koněcně kteŕa jsou daty, kteŕa na zcela stejńych pǒćıtač́ıch udřzuje dodavatel pro zcela jiné
objednatele — viz. např. slǔzba provozov́ańı serveru WWW dodavatelem). Jenom z tohoto letmého
popisu je patrńe, že ve smlouv́ach, kteŕe se outsourcingem zabývaj́ı je ťreba velice p̌resňe vyme-
zit odpov̌ednost obou stran za prozrazenı́ informaćı kteŕekoli z nich nebo za prozrazenı́ či odha-
leńı důvěrńych informaćı třet́ı strany. Vzhledem k tomu,̌ze p̌resńe vyč́ıslováńı škod je v̌eťsinou
témě̌r nemǒzné, je pravďepodobňe jedińym mǒzným řěseńım zavedeńı vysoḱych smluvńıch pokut
a opŕavňeńı pǒskozeńe strany v p̌rı́paďe źavǎznějš́ıch p̌rı́pad̊u prozrazeńı nebo odhaleńı důvěrńych
informaćı odstoupit od smlouvy.

6. Zneužitı́ outsourcingu

Na źavěr tohotočlánku si jěsťe jednou neodpustı́m zḿınku o popuĺarńım ,,̌svarcsyst́emu“14 a pokuśım
se p̌ritom popsat jeho nejv́yznamňejš́ı charakteristiky, kteŕe ho odlǐsuj́ı od outsourcingu prov́aďeńeho
za legitimńımi účely.

Jisťe nejv́yrazňejš́ı zvlá̌stnost́ı původńıho syst́emu zavedeńeho p.Švarcem bylo to,̌ze jeho sta-
vebńı firma naj́ımala jako neźavisĺe subdodavatele jednotlivce sživnostensḱymi opŕavňeńımi i na
práce, kteŕe jsou jinak typicky prov́aďeny zam̌estnanci (zedńıci, sekret́ǎrky, ap.). Klasicḱy outsour-
cing je ale vztahem mezi dvěma podniky, kdy i dodavatel potřebuje pro dod́avky plňeńı zam̌estnance
zam̌estńavańe v řádńych pracovňepŕavńıch vztaźıch.

Odhĺedneme-li tedy od problému v̌sechšvarcsyst́emů souvisej́ıćıch s neplaceńım p̌rı́sp̌evků na
zdravotńı a socíalńı pojišťeńı, vyskytuje se kolem outsourcingu námitka,že jde o skryt́e obch́azeńı
pracovňepŕavńı ochrany zam̌estnanc̊u, nutnosti vykazovat zvlá̌stńı důvody ze strany zam̌estnavatele
pro jejich propoǔsťeńı, likvidace limitovańe odpov̌ednosti zam̌estnanc̊u zaškody ap.15 Je pravda,̌ze
v přı́paďe outsourcingu je jednı́m z d̊usledk̊u nepom̌erńe zv́yšeńı flexibility pracovńıch ḿıst, ale tato
výhoda pro odb̌eratele, kteŕy se m̊uže d́ıky outsourcingu zbavit mnoha zaměstnanc̊u okam̌zitě a bez
udáńı důvodu, neńı prováďena naúkor zam̌estnanc̊u. Ti jsou (nebo mohou b́yt) zam̌estńani ve zcela
normálńıch pracovňepŕavńıch vztaźıch a pǒźıvaj́ı tı́m všech v́yhod ochrany zam̌estnanc̊u. Toto riziko
pad́a zcela na bedra dodavatele. Ale ani pro něho nejde o problém p̌rı́li š źasadńı, protǒze v̌eťsinou
14Za účelem pot́ıráńı ,,švarcsyst́emu“ byl p̌ripraven zńamý § 1 odst. 4, źakonač. 1/1991 Sb. v platńem zňeńı.
15Tyto námitky proti ,,̌svarcsyst́emu“ jsou uvedeny v: J. Nesnı́dal, Nesoulad mezi źakony —Švarcsyst́em“, Ekonom 12/95;

autor se v tomtǒclánku ale sṕıše něz ke kritice ,,̌Svarcsyst́emu“ uchyluje k podrobńe kritice źakona o zam̌estnanosti.
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dod́avá stejnou slǔzbu a vyǔźıvá pro takov́a plňeńı podobňe kvalifikovańych zam̌estnanc̊u, taǩze
věskeŕa nebezpěćı náklad̊u spojeńych s propoǔsťeńım st́avaj́ıćıch zam̌estnanc̊u může rozpustit mezi
svoje daľśı zákazńıky.

Bohǔzel je pravda,̌ze tyto jemńe, ale p̌ritom zcela źasadńı rozd́ıly mezi ,,̌svarcsyst́emem“ a le-
gitimnı́m outsourcingem současńe zňeńı zákona o zam̌estnanosti nepostihuje. V poněkud zkŕaceńe
podob̌e stanov́ı, že v̌sichni podnikateĺe muśı ,,plněńı běžných úkon̊u vyplývaj́ıćıch z p̌redm̌etu [je-
jich] činnosti zajǐst’ovat sv́ymi zam̌estnanci, kteŕe k tomuúčelu [zam̌estńavaj́ı] v pracovńıch vztaźıch
podle źakońıku pŕace“16.

Zákonod́arce si zde usnadnil práci aby vnutil podnikatelům ǔźıváńı zákońıku pŕace. Bohǔzel
výsledkem je,̌ze p̌ridańe ustanoveńı zákona nerozlǐsuječinnosti, kteŕe skutěcně nejsou legitimńı, a ty,
kteŕe již postihovat nebylo třeba. T́ım stav́ı mimo źakon i mnoho zcela legitimnı́ch struktur podniḱańı.
Nakonec je z celéhoširokého spektra outsourcingu jediné jisťe obhajitelńe výše zḿıněńe zabezpěceńı
kávy (protǒze vǎreńı kávy snad nevyplývá z p̌redm̌etučinnosti).

Na druhou stranu je možnost argumentovat slovy ,,vyplývaj́ıćıch z p̌redm̌etu činnosti“. Pokud
zákonod́arce tato slova do textu zákona zahrnul, je mǒzné dovodit,̌ze ćılem ťechto slov bylo dośahnout
situace, aby stavebnı́ firmy nenaj́ımaly zedńıky, ale neńı to naḿıřeno proti v̌sem p̌rı́pad̊um kdy pod-
nikatel pronaj́ımá slǔzby pro vedleǰśı činnosti podniḱańı. Proti t́eto argumentaci je ale třeba dodat,
že pojem ,,́ukolů p̌rı́mo souvisej́ıćıch se zajǐsťeńım výroby nebo poskytov́ańım slǔzeb“ je nejasńy (a
tı́m sṕıše je nejasńy pojem takov́ych ,,b̌ežných úkolů“) a Úřady pŕace maj́ı tendenci vykĺadat toto
ustanoveńı zákona sṕıše extensivňe.

7. Závěrem

Outsourcing p̌redstavuje nov́y fenoḿen organizace podnikáńı, kteŕy se bude pravďepodobňe st́ale v́ıce
uplaťnovat i v česḱych podḿınkách. T́ımto článkem jsem se pokusil o jeho uvedenı́ do pŕavnicḱe
literatury a hrub́e nast́ıněńı někteŕych probĺemů, kteŕe se mohou vyskytnout při přı́prav̌e smlouvy na
jeho zabezpěceńı.

16§ 1 odst. 4, źakonač. 1/1991 Sb., o zam̌estnanosti. Nesnı́dal, op. cit. naḿıtá protíustavnost takov́eho ustanovenı́ zákona
omezuj́ıćı svobodu podniḱańı.
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